SATIS SOZLESMESI

1.KONU

1.1. Isbu Satis Sozlesmesi ile On Bilgilendirme Formu’nun konusu, SATICI' nin, SIPARIS
VEREN/ALICT' ya satisin1 yaptigi, asagida nitelikleri ve satig fiyati belirtilen iiriin/iiriinlerin
satis1 ve teslimi ile ilgili olarak 6502 sayili Tiketicilerin Korunmas1 Hakkindaki Kanun -
Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi (RG:27.11.2014/29188) hiikiimleri geregince taraflarin hak
ve yukiimliiliiklerini kapsamaktadir.

1.2. Kamu tiizel kisileri de dahil olmak iizere, ticari ve mesleki amaglarla hareket eden gercek
ve/veya tiizel kisiler igin; Isbu Satis Sézlesmesi ile On Bilgilendirme Formu’nun konusu,
SATICI' nin, SIPARIS VEREN/ALICI' ya satisin1 yaptig1, asagida nitelikleri ve satis fiyati
belirtilen Uriin/iirlinlerin satis1 ve teslimi ile ilgili olarak 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu ve
6098 sayili Tirk Borclar Kanunu hiikiimleri geregince taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerini
kapsamaktadir. Tiketici isi sayilmayan, ticari mahiyette olan alimlar ve islemler igin,
tilkketicilere yonelik bir takim hiikiimlerin isbu s6zlesme iceriginde yer almasi, isbu hak ve
yetkileri ticari alim yapan kisilere vermeyecegini taraflar pesinen kabul, beyan eder.

1.3. Is bu On Bilgilendirme Formu’nu ve Satis Sdzlesmesi’ni kabul etmekle ALICI, s6zlesme
konusu siparisi onayladig1 takdirde siparis konusu bedeli ve varsa kargo lcreti, vergi gibi
belirtilen ek ticretleri 6deme yiikiimliiliigli altina girecegini ve bu konuda bilgilendirildigini
pesinen kabul eder.

2. TARAFLAR
2.1.SATICI

Unvant :

Vergi Dairesi/VKN.:
Adresi :

2.2. ALICI (Bundan sonra ALICI olarak anilacaktir.)
Adi/Soyadi/Unvant :
TCKN/VKN:
Adresi :

Telefon :

E-Posta :

3. SOZLESME KONUSU URUN/URUNLER BILGILERI

3.1 Malin / Uriin/Uriinlerin / Hizmetin temel dzellikleri (tiirii, miktar1, marka/modeli, rengi,
adedi) SATICI’ya ait internet sitesinde yer almaktadir. Uriiniin temel dzelliklerini kampanya
stiresince inceleyebilirsiniz. Kampanya tarihine kadar gecerlidir.

3.2 Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. Ilan edilen fiyatlar ve vaatler
giincelleme yapilana ve degistirilene kadar gecerlidir. Siireli olarak ilan edilen fiyatlar ise
belirtilen siire sonuna kadar gecerlidir.

3.3 S6zlesme konusu mal ya da hizmetin tiim vergiler, kargo bedeli, olmasi halinde kampanya
ve indirim bedelleri dahil satis fiyat1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

Kodu Uriin Adi Marka Fivat Miktar | Tutari
TL
TL

Kargo Ucreti: TL
KDV: TL
KDYV dahil toplam ahsveris tutarimz: TL




4. GENEL HUKUMLER

4.1. ALICI, SATICI’ya ait internet sitesinde sozlesme konusu {iriiniin temel nitelikleri, satis
fiyat1 ve 6deme sekli ile teslimata iligkin 6n bilgileri ve isbu mesafeli satis sozlesmesini okuyup,
bilgi sahibi oldugunu, elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini kabul, beyan ve taahhiit eder.
ALICI'nin; On Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmesi, mesafeli satis sdzlesmesinin
kurulmasindan evvel, SATICI tarafindan ALICI'ya verilmesi gereken adresi, siparisi verilen
iirtinlere ait temel 6zellikleri, iirlinlerin vergiler dahil fiyatini, 6deme ve teslimat bilgilerini de
dogru ve eksiksiz olarak edindigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.2. Listelenen ve siteden ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. Ilan edilen fiyatlar ve vaatler
giincelleme yapilana ve degistirilene kadar gecerlidir. Siireli olarak ilan edilen fiyatlar ise
belirtilen siire sonuna kadar gecerliligini korur. Ancak hatayla yanlis yazilan, tedarik¢inin geg
bildirmesi ile gilincellenmemis olan fiyat farkliliklarinda SATICI’min ALICI’ya bildirecegi
giincel fiyat gecerli kabul edilecektir. Hata durumlarinda mal/hizmet bedelinden fazla ¢ekim
yapilmigsa farki iade edilir. Mal/hizmetin gercek fiyati ilan edilenden farkli ise ALICI’ya
gercek fiyat bildirilir. ALICI’min talebi dogrultusunda gercek fiyat {izerinden satis
gergeklestirilir ya da satis iptal edilir.

4.3. Sozlesme konusu her bir iirlin, 30 giinliik yasal siireyi asmamak kaydi ile ALICI'nin
yerlesim yeri uzakligina bagli olarak internet sitesindeki on bilgiler kisminda ve isbu maddenin
4.5. maddesinde belirtilen siire zarfinda ALICI veya ALICI'nin gosterdigi adresteki kisi
ve/veya kurulusa teslim edilir. Dogal afetler, hava muhalefeti vs. gibi miicbir sebeplerle
gecikmeler olabilir. Bu siire icinde lriiniin ALICI’ya teslim edilememesi durumunda,
ALICI’nin s6zlesmeyi feshetme hakki saklidir.

4.4. Mal/hizmetin teslimi ALICI’nin talep ettigi adreste kendisine yapilir. SATICI’nin yurtdist
ve/veya Kuzey Kibris Tiirk Cumbhuriyeti’nden verilen siparisleri kabul etmesi miimkiin
degildir. ALICI, teslimat adresi olarak Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlari igerisinde yer alan bir
adres bildirmekle yiikiimlii olup, Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlar1 haricinde bir teslimat adresi
bildirmesi halinde, SATICI’min iriin/liriinleri kargo firmasi araciligi ile teslim etme
yukiimliiliigiiniin olmadigi, SATICI’dan her ne nam ve ad altinda olursa olsun hak ve alacak
talep edemeyecegini pesinen kabul edilmektedir. ALICI, kendisinden baska birisine ve/veya
kendi adresinden bagka bir adrese teslimat yapilmasini isterse, bu talebi dogrultusunda teslimat
yapilir. Teslimat1 yapacak olan kargo sirketinin ALICI’nin teslimat adresi olarak belirttigi
adresinin bulundugu yerde subesinin olmamas1 halinde, kargo sirketince bildirilen en yakin
subesinden ALICI {riin/iirtinleri teslim alacaktir. ALICI'nin teslimat adresi olarak gosterdigi
adreste uriin/iirlinlerin teslim alinmamasi, teslim aninda adreste bulunmamalari, ALICI’'nin
irlin/iirtinler1 ge¢ teslim almasi, iriin/iiriinlerin  kargo sirketinde beklemis olmasi,
irtin/lirtinlerin hi¢ teslim alinmamasi, {irinlerin teslim alinmamasi sonrasinda SATICI’ya iade
edilmesi ve benzeri hallerde dogabilecek her tiirlii zarar, masraf ve/veya kargo ticreti ALICI
tarafindan karsilanacak olup, bu hususta SATICI’nin herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

4.5. SATICI, uiriin/tirtinleri kargo sirketi araciligiyla ALICI’ya gondererek teslim ettirmektedir.
SATICI, ALICI tarafindan isbu sézlesme ve 6n bilgilendirme formunun onaylanarak siparis
olusturulmasi, siparisin sistem iizerinden kendisine iletilmesi akabinde, miicbir sebepler harig
olmak tizere en ge¢ 5 (bes) is giinli icerisinde siparis edilen {riin/iirtinleri kargoya teslim
edecektir. Gecikme yasanmasi1 muhtemel durumlarda SATICI tarafindan ALICI’ya mail yolu
ile bilgilendirme yapilacak olup, 30 giinii gegmemek sartiyla {iriin/iiriinlerin bildirilen yeni
teslimat siiresine uygun olarak teslim edilmesini ALICI pesinen kabul eder.

4.6. ALICI, satin almis oldugu iriinlere iliskin kargo {icretinden ve/veya teslimat
masraflarindan sorumludur. SATICI, gecici ve/veya siirekli olarak siparis bedeli belirli bir
miktarin lizerindeki aligverislerde ALICI’nin iicretsiz kargo kampanyasindan yararlanmasini
saglayabilmektedir. SATICI tarafindan iicretsiz kargo kampanyas: uygulanmasi ALICI
nezdinde kazanilmis hak olusturmamaktadir. Uriin/iiriinlerin bedellerinde uygulanan indirim



ve/veya kampanya olmasi halinde, siparis bedeline bakilmaksizin kargo iicreti ALICI
tarafindan karsilanacaktir.

4.7.ALICI’nin, siparis etmis oldugu iiriin/lirlinlerin montaj/kurulum gerektiren triinler olmasi
halinde, montaj/kurulum islemleri ALICI tarafindan gergeklestirilecektir. SATICI’nin her ne
nam ve ad altinda olursa olsun montaj/kurulum nedeniyle sorumlulugu bulunmamaktadir.
ALICI, siparis edilen iriin/iiriinler ile birlikte kendisine teslim edilen montaj/kurulum
talimatlarina uygun bir sekilde kurulum/montaji saglamakla ytlikiimli olup, montaj/kurulum
esnasinda lirline zarar verilmis olmasi, montajin/kurulumun hatali yapilmasi1 ve benzeri
montaj/kurulumdan kaynakli hallerde, SATICI’nin herhangi bir sorumlulugunun olmadigini
pesinen kabul eder.

4.8. SATICI, sozlesme konusu triinii eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa
garanti belgeleri, kullanim kilavuzlar ile teslim etmeyi, her tiirlii ayiptan ari olarak yasal
mevzuat gereklerine saglam, standartlara uygun bir sekilde isin geregi olan bilgi ve belgeler ile
151 dogruluk ve diiriistliik esaslar1 dahilinde ifa etmeyi, hizmet kalitesini koruyup yiikseltmeyi,
isin ifas1 sirasinda gerekli dikkat ve 6zeni gdstermeyi, ihtiyat ve ongorii ile hareket etmeyi
kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.9. SATICI, sozlesmeden dogan ifa yiikiimliligiinin siiresi dolmadan ALICI’y1
bilgilendirmek ve agik¢a onayini almak suretiyle esit kalite ve fiyatta farkli bir {iriin tedarik
edebilir.

4.10. SATICI, siparis konusu iiriin veya hizmetin yerine getirilmesinin imkansizlasmasi halinde
sOzlesme konusu yiikiimliiliiklerini yerine getiremezse, bu durumu, 6grendigi tarihten itibaren
3 is giinii i¢inde yazili olarak ALICI’ya bildirecegini, 14 giinliik siire i¢erisinde toplam bedeli
ALICI’ya iade edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.11. ALICI, sdzlesme konusu iiriiniin teslimati i¢in isbu On Bilgilendirme Formu ile Satis
Sozlesmesi’'ni elektronik ortamda teyit edecegini, S6zlesme’nin teyit edilmemesi, herhangi bir
nedenle S6zlesme konusu iiriin bedelinin 6denmemesi ve/veya banka kayitlarinda iptal edilmesi
halinde, SATICI’nin So6zlesme konusu {iriinii teslim yiikiimliliigiiniin ve So6zlesme’den
kaynaklanan sair yiikiimliiliikklerinin sona erecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. ALICI,
herhangi bir sebeple banka tarafindan basarisiz kodu génderilen ancak buna ragmen banka
tarafindan SATICI’ya yapilan Odemelere iligkin olarak SATICI’nin herhangi bir
sorumlulugunun bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.12. S6zlesme konusu iirliniin ALICI veya ALICI’'min gosterdigi adresteki kisi ve/veya
kurulusa tesliminden sonra ALICl'ya ait kredi kartinin yetkisiz kisilerce haksiz kullanilmas1
sonucunda So6zlesme konusu iirtin bedelinin ilgili banka veya finans kurulusu tarafindan
SATICI'ya 6denmemesi halinde, ALICI, S6zlesme konusu iiriinii 3 giin icerisinde nakliye gideri
ALICI’ya ait olacak sekilde SATICI’ya iade edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.13. SATICI, taraflarin iradesi disinda gelisen, onceden dngoriilemeyen ve taraflarin borglarini
yerine getirmesini engelleyici ve/veya geciktirici hallerin olusmasi gibi miicbir sebepler halleri
nedeni ile Sozlesme konusu iiriinii siiresi i¢inde teslim edemez ise, durumu ALICI'ya
bildirecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. ALICI da siparisin iptal edilmesini, S6zlesme
konusu iirliniin varsa emsali ile degistirilmesini ve/veya teslimat siiresinin engelleyici durumun
ortadan kalkmasina kadar ertelenmesini SATICI’dan talep etme hakkina haizdir. ALICI
tarafindan siparisin iptal edilmesi halinde ALICI’nin nakit ile yaptig1 6demelerde, {iriin tutari
14 giin i¢inde kendisine nakden ve defaten 6denir. ALICI’nin kredi kart1 ile yaptig1 6demelerde
ise, Uriin tutari, siparisin ALICI tarafindan iptal edilmesinden sonra 14 giin icerisinde ilgili
bankaya iade edilir. ALICI, SATICI tarafindan kredi kartina iade edilen tutarin banka tarafindan
ALICI hesabina yansitilmasina iliskin ortalama siirecin 2 ile 3 haftay1 bulabilecegini, bu tutarin
bankaya iadesinden sonra ALICI’min hesaplarina yansimasi halinin tamamen banka islem
stireci ile ilgili oldugundan, ALICI, olas1 gecikmeler i¢in bankanin sorumlu oldugunu ve
SATICI’y1 sorumlu tutamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.14. ALICI ile siparis esnasinda kullanilan kredi kartt hamilinin ayni kisi olmamasi veya
iirtintin ALICI’ya tesliminden 6nce sipariste kullanilan kredi kartina iliskin glivenlik agi81 tespit



edilmesi halinde kredi kartt hamiline iliskin kimlik ve iletisim bilgilerini sipariste kullanilan
kredi kartinin bir 6nceki aya ait ekstresinin veya kart hamilinin bankadan kredi kartinin
kendisine ait olduguna iliskin yaziy1 ibraz etmesini ALICI’dan talep edebilecektir. ALICI’nin
SATICI’nin talebine konu edilen bilgi ve belgeleri temin etmesine kadar gececek siirede soz
konusu siparis dondurulacak, ilgili taleplerin 24 saat igerisinde karsilanmamasi halinde
SATICI, siparisi iptal etme hakkina sahip olacaktir.

4.15. ALICI tarafindan siparis edilebilecek iiriin adetlerinin emorltd.com iizerinden yapilacak
duyurular ile kisitlama getirilebilir. ALICI’nin emorltd.com’dan yapilan duyurularda belirtilen
adetlerin {izerinde iirlin siparis etmek istemesi halinde bu siparisler SATICI tarafindan
engellenebilir. Siparisin verilmesinden sonra belirlenen adetin iizerinde siparis verildiginin
tespiti halinde belirlenen adetlerin tizerindeki siparisler iptal edilebilecek olup, bu halde iptal
edilen siparislere iligkin tahsil edilen tim 6demeler ALICI’ya iade edilecektir.

4.16. SATICI, Siparise iligskin verilen belge ve bilgilerin eksik, sahte ve/veya yanlis oldugunun
saptanmas1 veya siparisin kotii niyetle ve/veya ticari ve/veya kazang elde etmek amaciyla
yapilmis olduguna dair siiphenin varlig1 ya da tespiti halinde, herhangi bir zamanda, ALICI’y1
bilgilendirmek kosuluyla siparis basvurusunu, gerekli incelemelerin yapilmasini teminen
durdurma ve/veya iptal etme hakkimi sakli tutar. iptal halinde, 6deme icin iade siireci yine
ALICI’ya bildirilmek kaydiyla yapilabilir.

5. FATURA BILGILERI

Odeme SekKli :

Teslimat Adresi :

Teslim Edilecek Kisi:

Fatura Adresi :

Kargo Ucreti : TL

Fatura teslim : Fatura, ALICI’nin siparis esnasinda belirtmis oldugu mail adresine en geg
irlin/iirtinler kargoya teslim edildiginin ertesi giinii gonderilecektir. ALICI’nin mail adresini
hatal1 bildirmis olmasi nedeniyle SATICI’nin herhangi bir sorumlulugu bulunmamakta olup,
fatura teslim edilmis sayilacaktir.

6. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE FiKRi-SINAT HAKLAR

6.1. SATICI, isbu sdzlesme kapsamindaki kisisel verileri sadece Uriin/Hizmet’in sunulmasi
amactyla smirli olarak ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’na, (“KVKK”)
ikincil mevzuata ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlarina uygun olarak isleyecektir.
SATICI tarafindan ALICI, 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda isbu
sozlesme nedeni ile kendisine ait telefon, TC kimlik numarasi, banka bilgileri, kredi karti
bilgileri, niifus ciizdani bilgileri ve adresin kayda alinmasina ve ilgili islemlerin yapilabilmesi
icin bilgilerinin 3.kisi ve firmalara aktarilmasma izin verip vermedigi konusunda
bilgilendirilmis; acik rizasinin olup olmadigi acik¢a bilgi verilerek sorulmustur. ALICI, 6698
Sayili Kisiler Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda yukarida belirtilen islemlerle ilgili
telefon, TC kimlik numarasi, kart bilgileri, niifus clizdani bilgileri, adres ve sair bilgilerin kayda
alimmasina ve ilgili bilgilerin teknik servis, kurulum ya da ticari islemlerle ve satis konusu
irlin/iirtinlerle ilgili islemlerin yapilmast i¢in 3.kisi ve firmalara aktarilmasina agik izin
vermistir.

6.2. SATICI, ALICI tarafindan emorltd.com’a girilen kisisel veriler haricinde ALICI’nin kisisel
verilerini islemeyecegini ve emorltd.com iizerinden saglanan yontemler disinda ALICI ile
harici olarak iletisime gegmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.3. ALICI, isbu Sozlesme kapsaminda sagladigr kisisel verilerin dogru, eksiksiz ve giincel
oldugunu kontrol etmekle, bu bilgileri licilincii kisilerle paylasmamak, ilgisiz kisilerce
erisilememesi i¢in virlis ve benzeri zararl uygulamalara iliskin olanlar dahil gerekli tedbirleri
almak ve s6z konusu kisisel verilerin giivenligini saglamakla yiikiimlii oldugunu, aksi halde



dogacak zararlardan ve tigiincii kisilerden gelen taleplerden bizzat sorumlu oldugunu kabul,
beyan ve taahhiit eder.

6.4. emorltd.com internet sitesi lizerinden satilan iirlin/trtinler ile ilgili ve/veya emorltd.com’a
ait her tiirlii bilgi ve igerik ile bunlarin diizenlenmesi, revizyonu ve kismen/tamamen kullanimi
konusunda; SATICI'nin anlagmasina gore diger ti¢lincii sahislara ait olanlar harig; tiim fikri-
sinai haklar ve miilkiyet haklar1 SATICIya aittir.

7. CAYMA HAKKI

7.1. Isbu maddede diizenlenen hiikiimler, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas:1 Hakkinda
Kanun’da tiiketici olarak sayilan gercek ve tiizel kisiler i¢in gecerli olup, tiiketici sayilmayan,
ticari ve mesleki faaliyet amaciyla hareket eden gergek ve/veya tiizel kisiler i¢in herhangi bir
gecerliligi bulunmamaktadir.

7.2. ALICI; mal satisina iliskin mesafeli sozlesmelerde, iirliniin kendisine veya gosterdigi
adresteki kisi/kurulusa teslim tarihinden itibaren 14 (on dort) giin igerisinde, SATICI’ya
bildirmek sartiyla higbir hukuki ve cezai sorumluluk {iistlenmeksizin ve higbir gerekge
gostermeksizin mali reddederek sozlesmeden cayma hakkini kullanabilir. Hizmet sunumuna
iliskin mesafeli sozlesmelerde ise, bu siire sozlesmenin imzalandig: tarihten itibaren baglar.
Cayma hakk siiresi sona ermeden Once, tiikketicinin onay1 ile hizmetin ifasina baglanan hizmet
sozlesmelerinde cayma hakki kullanilamaz. Cayma hakkinin kullanimindan kaynaklanan
masraflar ALICI’ya aittir. ALICI, is bu sézlesmeyi kabul etmekle, cayma hakki konusunda
bilgilendirildigini pesinen kabul eder.

7.3. Cayma hakkinin kullanilmasi i¢in 14 (onddrt) giinliik siire i¢inde SATICI'ya iadeli
taahhiitlii posta, faks veya e posta ile yazili bildirimde bulunulmasi ve iiriiniin isbu sézlesmede
diizenlenen "Cayma Hakki Kullanilamayacak Uriinler" hiikiimleri ¢er¢evesinde kullanilmamus
olmas1 ve gerekli bilgi ve belgelerin SATICI’ya ulastirilmasi sarttir. Bu hakkin kullanilmasi
halinde,

7.3.1 3. kisiye veya ALICI’ya teslim edilen iiriiniin faturas1 asli, (Iade edilmek istenen iiriiniin
faturas1 kurumsal ise, geri iade ederken kurumun diizenlemis oldugu iade faturasi ile birlikte
gonderilmesi gerekmektedir. Faturasi kurumlar adma diizenlenen siparis iadeleri IADE
FATURASI kesilmedigi takdirde tamamlanamayacaktir. Fatura asli gonderilmezse ALICI’ya
KDV ve varsa diger yasal yiikiimliiliikler iade edilemez.

7.3.2. fade formu,

7.3.3. Iade edilecek iiriinlerin kutusu, ambalaji, varsa standart aksesuarlari ile birlikte eksiksiz
ve hasarsiz olarak teslim edilmesi gerekmektedir.

7.3.4. SATICI, cayma bildiriminin kendisine ulagsmasindan itibaren en ge¢ 10 giinliik siire
icerisinde toplam bedeli ve ALICI’y1 borg altina sokan belgeleri ALICI’ya iade etmek ve 20
giinliik siire igerisinde mali iade almakla yiikiimliidiir.

7.3.5. ALICI’nin kusurundan kaynaklanan bir nedenle malin degerinde bir azalma olursa veya
iade imkansizlagirsa ALICI kusuru oraninda SATICI’nin zararlarini tazmin etmekle
yiikiimliidiir. Odemeler SATICI’nin tercihine gére kredi kart1, EFT veya havale yontemlerinden
birisi kullanilarak yapilabilecektir.

7.3.6. Cayma hakkinin kullanilmasi nedeniyle SATICI tarafindan diizenlenen kampanya limit
tutarinin altina diisiilmesi halinde kampanya kapsaminda faydalanilan indirim miktar: iptal
edilir.

8. CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

8.1. Isbu maddede diizenlenen hiikiimler, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas:1 Hakkinda
Kanun’da tiiketici olarak sayilan gercek ve tiizel kisiler i¢in gecerli olup, tiiketici sayilmayan,
ticari ve mesleki faaliyet amaciyla hareket eden gergek ve/veya tiizel kisiler i¢in herhangi bir
gecerliligi bulunmamaktadir.

8.2. a) Fiyat1 finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagli olarak degisen ve satici veya
saglayicinin kontroliinde olmayan mal veya hizmetlere iliskin s6zlesmeler.



b) Tiketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaclar1 dogrultusunda hazirlanan mallara iligkin
sozlesmeler.

¢) Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gegebilecek mallarin teslimine iliskin
sozlesmeler.

¢) Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlari agilmis olan
mallardan; iadesi saglik ve hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin s6zlesmeler.
d) Tesliminden sonra baska iiriinlerle karisan ve dogas1 geregi ayristirilmasi miimkiin olmayan
mallara iligkin s6zlesmeler.

e) Malin tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlar1 agilmig olmasi
halinde maddi ortamda sunulan kitap, dijital icerik ve bilgisayar sarf malzemelerine, veri
kaydedebilme ve veri depolama cihazlaria iliskin s6zlesmeler.

f) Abonelik s6zlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete ve dergi gibi siireli yayinlarin
teslimine iliskin so6zlesmeler.

g) Belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken, konaklama, esya tasima, araba kiralama,
yiyecek-icecek tedariki ve eglence veya dinlenme amaciyla yapilan bos zamanin
degerlendirilmesine iligkin sozlesmeler.
8) Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya ALICI’ya aninda teslim edilen gayri
maddi mallara iliskin s6zlesmeler.

h) Cayma hakki siiresi sona ermeden once, ALICI’nin onay1 ile ifasina baslanan hizmetlere
iliskin s6zlesmeler.

g) Niteligi itibariyla iade edilemeyecek mal/hizmetler, hizla bozulan ve son kullanma tarihi
gecen mal/hizmetler, tek kullanimlik mal/hizmetler, kopyalanabilir her tiirli yazilim ve
programlar

h)Kozmetik ve kisisel bakim iiriinleri, i¢ giyim iirlinleri, mayo, bikini, kitap, kopyalanabilir
yazilim ve programlar, DVD, VCD, CD ve kasetler ile kirtasiye sarf malzemeleri (toner, kartus,
serit vb.) iade edilebilmesi i¢in ambalajlarinin agilmamis, denenmemis, bozulmamis ve
kullanilmamis olmalar1 gerekir.

9. AYIPLI URUN:

9.1. Isbu maddede diizenlenen hiikiimler, ticari ve/veya mesleki faaliyet amaciyla hareket eden
gercek ve tiizel kisiler icin gecerli olup, tiiketici sayilan gergek ve tlizel kisiler i¢in herhangi bir
gecerliligi bulunmamaktadir.

9.2. ALICI, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore; iiriiniin, ayipli oldugu teslim
sirasinda acikca belli ise 2 giin i¢inde durumu SATICI’ya yazili olarak ihbar etmelidir. Acikca
belli degilse ALICI {iriinii teslim aldiktan sonra 8 giin i¢erisinde incelemek veya incelettirmekle
ve bu inceleme sonucunda tirliniin ay1ipli oldugu ortaya ¢ikarsa, durumu bu stire icerisinde yazili
olarak SATICI’ya ihbarla yiikiimlidiir. Aksi takdirde ALICI, mali kendisine teslim edildigi
haliyle kabul etmis sayilacak olup, malin ayipli olmasi nedeniyle SATICI’dan herhangi bir hak
ve talepte bulunamayacaktir.

9.3. Isbu sdzlesmenin 10.2. maddesinde belirtilen durum haricinde, siparis verilen {iriiniin,
ALICI tarafindan iptal edilmesi, iade edilmesi, iiriiniin alinmaktan vazgegilmesi ve sair bir
sebeple yapilan ddemelerin iadesinin istenilmesi miimkiin degildir. isbu sozlesmenin 10.2.
maddesinde belirtilen durum haricinde, ALICI’'nin teslim aldigi {riinlerin iadesi ancak
SATICI'nin kabulii ile, SATICI’nin insiyatifine bagli olarak gergeklestirilebilecektir. isbu
madde ALICI’ya herhangi bir sekilde kazamlmis hak saglamamaktadir. Isbu madde
kapsaminda SATICI tarafindan iadesi kabul edilen {iriinler ancak iade faturasinin kesilerek
SATICI’ya teslim edilmesi halinde miimkiin olmaktadir. Aksi takdirde islem
gergeklestirilmeyecektir.

10. ISTISNA
Gerek isbu Sozlesmede gerekse On Bilgilendirme Formu’nda yer alan, isbu Sézlesme’de ayrica
belirtilmis olsun ve/veya olmasin, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanundan



dogarak tiiketicilere hukuki koruma saglayan madde hiikiimleri sadece ALICI’'nin Tiiketici
sifatiyla hareket ettigi hallerde gecerli olarak hiikiim ifade edecek olup; ALICI’nin 6502 sayili
kanunda yer alan Tiiketici tanimina uymadig, ticari ve/veya mesleki faaliyet amaciyla hareket
ettigi hallerde ilgili maddeler taraflar arasinda hiikiim ifade etmeyecektir.

11. UYUSMAZLIKLARIN COZUM YERI

11.1. Tiiketici sifatryla hareket eden kisi/kisiler icin; Isbu s6zlesmenin uygulanmasinda T.C
Ticaret Bakanlig1 tarafindan ilan edilen parasal sinirlara uygun olarak, ALICI tarafindan iiriiniin
satin alindig1 ve ikametgahinin bulundugu yerlerdeki Tiiketici Hakem Heyetleri ile Tiiketici
Mahkemeleri yetkilidir.

11.2. Ticari ve/veya mesleki faaliyet amaciyla hareket eden gergek veya tiizel kisi/kisiler i¢in;
isbu Sozlesme’nin uygulanmasindan dogabilecek olan uyusmazliklarin ¢dziimiinde IZMIR
Mahkemeleri ile Icra Miidiirliikleri yetkilidir.

12. YURURLUK
12 maddeden olusan isbu s6zlesme Taraflarca okunarak, ALICI tarafindan elektronik ortamda
onaylanmak suretiyle akdedilmis ve yiiriirliige girmistir.

SATICI
ALICI

Adi/Soyad :
Tarih :



